
 

Corresponding author: davari@alzahra.ac.ir 

  This work is licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License 

 Available online @ www.jscw.icrc.ac.ir 

Journal of Studies on Color World, 14, 2(2024), 103-118 

Article type: Review article 
Open access 

 

 

Exploring Fashion and Color Forecasting Practices in the Contemporary Fashion 

Apparel Industry: a Case Study of Two Fashion Forecasting Institutions   
Samira Seif Ali AbbasAbadi, Roshanak Davari* 

1- Department of Textile and Fashion Design, Faculty of Art, Alzahra University, P. O. Box: 1993893973, Tehran, Iran.  

 

ARTICLE INFO 
 

Article history: 

Received: ‌‌20- 08- 2023 

Accepted: 17- 02-2024 

Available online: --2024 

Print ISSN: 2251-7278 

Online ISSN: 2383-2223 

 

DOI: 10.30509/JSCW.2024.81996 

 

Keywords: 

Fashion trend forecasting 

Color forecasting 

Digital technology 

Artificial Intelligence 
 

 

 

   

 

  
 

‌

 

 

 

 

In recent decades, the abundance of research on the role of technology and its 

application in the fashion industry, particularly trend forecasting, shows the 

importance of this subject. Color forecasting is also one of the essential subsets of this 

mechanism that is affected by technological changes. The research, to express 

developments in trend and color forecasting methods with new technologies, examines 

the changes resulting from the presence of these technologies in the performance of 

color trend forecasting in two prestigious international institutions with classic and 

new approaches. This research was conducted with a descriptive approach, and 

document and library studies were used to collect information. Results showed that 

the development of smart solutions for efficient and accurate fashion trend forecasting 

in these forecasting institutions has been highly regarded and applied, and even if AI 

technology has not completely changed the way of working, it is used as a reliable 

tool to increase speed and accuracy. 
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ّای اخيش، تحقيقات فشاٍاى دس هَسد ًقؾ فٌاٍسی ٍ کاستشد آى دس كٌقت هذ،   دس دِّ

تيٌی سًگ ًيض تخـی ضشٍسی دس  دّذ. پيؾ تيٌی سًٍذ، اّويت ایي هَضَؿ سا ًـاى هی پيؾ

َلات اػت کِ تحت تأثيش تغييشات فٌاٍساًِ قشاس داسد. ایي تحقيق تشای تياى تح ػاصٍکاسایي 

ّای خذیذ، تِ تشسػی تغييشات ًاؿی اص  تيٌی سًٍذ ٍ سًگ تا فٌاٍسی ّای پيؾ دس سٍؽ

الوللی تا  تيٌی سًٍذ سًگ دس دٍ هَػؼِ هقتثش تيي ّا دس فولکشد پيؾ حضَس ایي فٌاٍسی

پظٍّؾ حاضش تا سٍیکشد تَكيفی اًدام گشفتِ ٍ  .پشداصد سٍیکشدّای کلاػيک ٍ خذیذ هی

ّا ًـاى داد کِ  ای اػتفادُ ؿذُ اػت. یافتِ اص هغالقِ کتاتخاًِ آٍسی اعلافات دس خوـ

تيٌی سًٍذ هذِ کاسآهذ ٍ دقيق دس ایي هَػؼات، هَسد  تَػقِ ساّکاسّای َّؿوٌذ تشای پيؾ

تَخِ قشاس گشفتِ ٍ کاستشدی ؿذُ اػت ٍ فٌاٍسی َّؿوٌذ حتی اگش کاهلاً ؿيَُ کاس سا تغييش 

تِ فٌَاى اتضاسی قاتل اعويٌاى دس خْت افضایؾ ػشفت ًذادُ تاؿذ ٍ خایگضیي ًـذُ تاؿذ، 

 گيشد.  ٍ دقت هَسد اػتفادُ قشاس هی
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 هقدهِ -1

شات تيٌای تغييا   تِ دليل صًديشُ تاهيي عَلاًی كٌقت خْااًی هاذ، پايؾ   

ػشیـ دس سًٍذ هذ ٍ توشکض تاش عشاحای ٍ تَلياذ هحلاَلات هٌاػاة، دس      

ّای دقيق اص سًٍذّا  تيٌی ّا تؼياس اثشگزاس اػت. اها اسائِ پيؾ هَفقيت تشًذ

ّای هَخَد تاشای کاسؿٌاػااى، اهاشی چاالؾ      ّا ٍ ؿيَُ تا اػتفادُ اص دادُ

اص  تشاًگيض اػت صیشا سًٍذّای هاذ کاِ اص عشیاق فٌاكاش هختلاح عشاحای      

ؿاًَذ، ٍاتؼاتِ تاِ صهااى ٍ ًاپایاذاس       خولِ سًگ، ػثک ٍ فشم هٌقکغ هی

تيٌای سًٍاذ هاذ،     ّاای اكالی پايؾ    تيٌی سًگ اص تخؾ (. پيؾ1ّؼتٌذ )

خاذهاتی کااهلاً هداضا تثاذیل       فقاليتی تخللی اػت کِ اهشٍصُ تِ حَصُ

ؿذُ اػت ٍ تِ فٌَاى یکی اص فٌاكش اٍليِ هَسد ًياص دس فشآیٌذ تَػاقِ هاذ   

سًٍاذ سًاگ تاا ّاذا ؿاٌاخت ٍ       تيٌای  پايؾ (. 2ؿَد ) ؾش گشفتِ هیدس ً

گَیی سًٍذ هذ، صهاى هٌاػة اسائاِ هحلاَلات تاِ تااصاس ٍ ّوچٌايي       پيؾ

گياشد.   اسصیاتی ًَؿ هحلَل هَسد ًياص تاصاس تَػظ تَليذکٌٌذگاى سا دستش هی

تيٌی سًگ تاا اسائاِ اعلافاات اٍلياِ تاِ تَليذکٌٌاذگاى        تِ تياى دیگش پيؾ

تاصاس فشٍؽ هحلَل، اص تَليذ هحلَلاتی کِ تاصاس فاشٍؽ هٌاػاثی   دستاسُ 

کٌذ ٍ اهکاى اًتخاب دسػت سًگ هتٌاػة تا ّش فلل  ًذاسًذ خلَگيشی هی

ن هی  (.3آٍسد ) سا فشاّ

کِ کل  دس عَل یک فلل، سًگ اغلة ثاتت اػت ٍ تِ ػثة آى

فشآیٌذّای صًديشُ تأهيي تحت تأثيش آى قشاس خَاٌّذ گشفت، ؿاًؼی 

تيٌی اؿتثاُ ٍخَد ًخَاّذ داؿت. دس هذیشیت هٌاتـ  ی اكلاح پيؾتشا

سًگ تِ ؿيَُ ػٌتی، تِ عَس هقوَل اًَاؿ هختلفی اص اعلافات تا 

ؿًَذ ٍ عشاحاى تایذ تا هقایؼِ اًثَُ هٌاتـ،  یکذیگش تشکية هی

تيٌی سا تٌْا اص سٍی اعلافات تلَیشی اًدام دٌّذ کِ ًِ تٌْا  پيؾ

تيٌی سا ًيض  هاًذ، دقت پيؾ اػتفادُ هی ذ تیتؼياسی اص اعلافات هفي

ّای دیديتال ٍ  (. تا تَػقِ فٌاٍسی4دّذ ) تحت تاثيش قشاس هی

ّای گزؿتِ، پظٍّـگشاى كٌقت  اتضاسّای هثتٌی تش ایٌتشًت دس دِّ

تيٌی دقيق ٍ  ّایی خایگضیي تشای ایدادپيؾ هذ دس خؼتدَی ؿيَُ

ای  ّای سػاًِ ػاصُ ص تيّای کلاى حاكل ا كحيح سًٍذّا تشآهذًذ. دادُ

ّای هذ خَد سا تِ اؿتشاک  ّا آخشیي تشخيح کِ کاستشاى دس آى

گزاسًذ، تَػظ اتضاسّای هثتٌی تش َّؽ هلٌَفی پشداصؽ  هی

گَیٌذ  ّای دقيق تِ كٌقت هذ هی تيٌی ؿًَذ. دس ًتيدِ پيؾ هی

ّا  (. دس تقذادی اص پظٍّؾ5هـتشیاى دس آیٌذُ چِ توایلاتی داسًذ )

تيٌی سًٍذ سًگ هَسد تَخِ قشاس گشفتِ  ّای پيؾ اصی دس ؿيَُػ تْيٌِ

ّا، داهٌِ  دادُ ٍ تا ؽَْس سٍیکشدّای هحاػثاتی ٍ کلاى( 6، 7) اػت

کاستشدّای تالقَُ فٌاٍسی َّؽ هلٌَفی دس كٌقت هذ ًـاى دادُ 

ّای  ّای اخيش ًيض پظٍّـگشاى دس حَصُ .دس ػال(8، 9) ؿذُ اػت

تيٌی  ایی سایاًِ فلاقِ تؼياسی تِ پيؾکاستشد یادگيشی هاؿيي ٍ تيٌ

تيٌی دس  اًذ ٍ تِ هٌؾَس ایداد یک هذل پيؾ سًٍذ هذ ًـاى دادُ

( تش تـخيق ًَؿ، سًگ، ؿکل ٍ ػثک تشاػاع 10، 11كٌقت هذ )

دس  (.1، 12اًذ ) آٍسی ؿذُ اص هٌاتـ هختلح توشکض کشدُ تلاٍیش خوـ

سًٍذ سًگ  تيٌی  ایي پظٍّؾ تا ّذا تشسػی تغييشات دس تخؾ پيؾ

ّای دیديتال تِ ٍیظُ اتضاسّای هثتٌی تش  ػاصُ دس كٌقت هذ ٍ ًقؾ تي

ای اص تاسیخچِ پيذایؾ  َّؽ هلٌَفی دس ایي صهيٌِ، دس اتتذا خلاكِ

ؿَد.  تيٌی سًٍذ ٍ تغَس خاف، سًگ دس كٌقت هذ، تياى هی پيؾ

تيٌی سًٍذ دس كٌقت هذ  ػپغ تا توشکض تش ػِ سٍیکشد اكلی پيؾ

تيٌی سًگ  ّای فقلی پيؾ تالی، َّؽ هلٌَفی(، ؿيَُ)ػٌتی، دیدي

گيشد ٍ تِ فٌَاى هغالقِ  ّا هَسد تشسػی قشاس هی ٍ چگًَگی تَػقِ آى

تيٌی سًٍذ  هَسدی، فولکشد سایح دس دٍ هَػؼِ هقتثش خْاًی پيؾ

 ؿَد. اسائِ هی
 

 رٍش پصٍّص   -2
ًٍاذ  تيٌی س ایي هغالقِ اکتـافی تِ تشسػی تحَلات فٌاٍسی دس صهيٌِ پيؾ

پشداصد. تذیي هٌؾَس دس تخؾ  ٍ تِ عَس خاف سًٍذ سًگ دس كٌقت هذ هی

ّا دس ساتغِ تا ػِ سٍیکشد اكلی )ػٌتی، دیديتاالی،   اكلی پظٍّؾ، ٍیظگی

کاِ   ؿاَد. ًؾاش تاِ ایاي     تيٌی سًٍذ سًگ تياى هی َّؽ هلٌَفی( دس پيؾ

 1تيٌی سًٍذ سا تِ كاَست تاشخظ   اهشٍصُ تقذادی اص هَػؼات، خذهات پيؾ

دٌّذ تِ هٌؾَس تشسػی تيـاتش ٍ ایدااد    هـتشیاى دس كٌقت هذ اسائِ هیتِ 

ّاای كاَست گشفتاِ دس صهيٌااِ     یاک ًواای کلای اص فولکاشد ٍ پيـاشفت     

تيٌای سًٍاذ هاذ ٍ سًاگ، تشاػااع هغالقاات پيـايي، دٍ هَػؼاِ          پايؾ 

تيٌی سًٍذ هقتثش تاِ فٌاَاى ًوًَاِ هغالقااتی تاِ كاَست ّذفوٌاذ،         پيؾ

( ٍ تحليال هحتاَای کيفای ٍتگااُ ایاي      1ل ( )خذ5ٍ، 13اًتخاب ؿذًذ )

ّاا اًداام    ّا تا تشسػی فٌاكش هَخَد ًؾيش تلاٍیش ٍ هغالة ٍتگااُ  هَػؼِ

تيٌای   ّای اًتخاب ؿاذُ، خاذهات پايؾ    ؿَد. لاصم تِ رکش اػت ًوًَِ هی

تيٌی سًٍاذ کلای    سًٍذ سًگ هذ سا تِ كَست خذاگاًِ یا اغلة دس قالة پيؾ

تيٌای   ّا لفؼ پيؾ ایي سٍ دس تشسػی ًوًَِ دٌّذ اص هذ تِ هـتشیاى اسائِ هی

 سًٍذ هذ اػتفادُ ؿذُ اػت.

                                                                 
1 Online 

 

 (.5سًٍذ ) تيٌی پيؾّای هٌتخة  ًوًَِ ٍتگاُ: 1جدٍل 
Table 1: Selected trend forecasting websites (5). 

 

Website Name Founded About Branches 

(Heuritech, 2022) 

(https://www.heuritech.com) Heuritech 2013 
AI based trend forecasting Company 

for fashion and sportswear 
France, United State, Singapore 

 (WGSN, 2022) 
 (https:// www.wgsn.com/en/) WGSN 1998 

The world's leading consumer trend 

forecasterin Fashion, Beauty, Food,  

Drink, and Interiors 

United kingdom, United State, 

FranceAustralia, Brazil, China, Germany, 

Italy, Hong Kong, India 
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ٍ  ی رًٍد ٍ رًگ ٌیب صیپ -3  کارد یدر صاٌعت هاد: ر

 یسٌت
هحثاَب ًؾياش ػاثک یاا ؿايَُ       هَضَؿتَاى یک سًٍذ یا  سًٍذ سا هی

ّایی دس ًؾش گشفت کاِ دس یاک صهااى     پَؿيذى، یا تشکية سًگ لثاع

تيٌای هاذ تاش     (. دس سٍیکاشد ػاٌتی،پيؾ  1هقيي هَسد تَخِ ّؼتٌذ )

کٌٌاذگاى،   تيٌای  ؾگياشد ٍ پاي   هحَس اًدام هی ّای اًؼاى اػاع ؿيَُ

خْاى پيشاهَى خَد سا اص فشٌّگ، تدااست ٍ ٌّاش تاا فلان ٍ فٌااٍسی      

 ـ   کٌٌذ ٍ اص عشیق خلاكِ تشسػی هی ؿاذُ   آٍسی ػااصی اعلافاات خوا

ّای ػٌتی  کٌٌذ. ؿيَُ تيٌی هی دستاسُ هذّای هَخَد، سًٍذّا سا پيؾ

ّا، سٍیذادّا ٍ  ّای ٌّشی، کٌؼشت ّا، ؿاهل ًوایـگاُ آٍسی دادُ خوـ

کٌٌاذگاى هاذ، اغلاة اص افاشاد      تيٌای  تی هدلات فلوی اػت. پايؾ ح

ّاای   کٌٌذ ٍ ًوایؾ کٌٌذ، تِ ؿْشّای هذ ػفش هی هـَْس فکاػی هی

کٌٌاذ. فاالاٍُ تاش آى، خاذهات اسائاِ ؿاذُ تَػااظ       هاذ سا دًثاال های   

ّااای گًَاااگَى فوااَهی ٍ تخللاای، هٌاااتـ اعلافاااتی هاًٌااذ  سػاااًِ

تيٌای   هحلَل خذیذ ٍ پيؾهـاٍساى هذ، اخضای ضشٍسی تشای تَػقِ 

کٌٌاذگاى تاِ تشسػای     تيٌای  سًٍذ.ّوچٌيي پيؾ هذت تِ ؿواس هی تلٌذ

ّای فشٍؽ گزؿتِ، استثاط تا ؿشکای صًديشُ تأهيي، سقاتت ٍ تاصاس  دادُ

پشداصًذ کِ دس ًْایات تاِ سًاگ، پاسچاِ، ػاثک ٍ       کٌٌذُ هی ٍ هلشا

ّاا   اليات ؿَد. دس هدوَؿ، ایي فق تشای فلل آیٌذُ تشخوِ هی1ًوا ػایِ

تيٌای هاذ هثتٌای تاش هـااّذات،       دٌّذ هاّيت ػٌتی پيؾ ًـاى هی

اػات   تشسػی هحيظ، قضاٍت افشاد هتخلق ٍ ؿَْد اًؼاًی تٌا ؿاذُ 

(. ػِ خٌثِ سًگ، ًقؾ ٍ خضیيات عشح یقٌی ًَؿ پاسچِ ٍ ؿاکل  14)

تيٌای سًٍاذ ّؼاتٌذ کاِ دس ساع      ّا تشای پايؾ  تشیي هَلفِ لثاع هْن

كلی آى دس ایدااد عاشح ّاای هٌاػاة ٍ     ّا سًگ، تِ ػثة ًقؾ ا آى

تيٌی سًٍذ هذ تؼياس اّويت داسد. هغالقات تدشتی  پشفشٍؽ تشای پيؾ

تيٌای سًاگ تاشای هَفقيات ًْاایی فاشٍؽ        دٌّذ دقت پيؾ ًـاى هی

ًؾاشاى   ّا ضشٍسی اػت ٍ  تؼياسی اص كااحة  فشٍؿی پَؿاک دس خشدُ

ٍ یاا   دس ایي صهيٌِ هقتقذًذ ٌّگام خشیذ لثاع، چِ تِ كَست تاشخظ 

کٌٌذگاى اغلة دس اتتذا تَػظ سًگ لثاع خزب آى  ، هلشا2خظ تشٍى

سًگ هحلَل، اتفاا  هْان ًيواِ دٍم قاشى      تيٌی پيؾ(.13ؿًَذ ) هی

سًاگ   تيٌی پيؾ(. چٌذ ًقغِ فغح اكلی دس تَػقِ 15تيؼتن اػت )

ّای ؿشکت هـاٍسُ  ، گضاسؽ1920ٍخَد داسد. ًخؼت، دس اٍاخش دِّ 

ّاای هلای سًاگ دس ایاالات      تاػيغ اًدوي هٌتـش ؿذًذ، دٍم، 3تَتی

کِ تِ كٌایـ پَؿاک ٍ ًؼاخی داخلی خَد خذهات 5ٍ تشیتاًيا 4هتحذُ

(. ػَم، پغ اص خٌگ خْااًی دٍم  16سًگ اسائِ هی دادًذ ) تيٌی پيؾ
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تاػيغ ؿذ. اهاا   6تيٌی فشاًؼَی کاسليي آطاًغ پيؾ 1947کِ دس ػال 

تَد، صهااًی کاِ    1970ٍ  1960تيٌی سًٍذ دس دِّ ّای  دٍسُ سًٍق پيؾ

تيٌای تاثيشگازاس اص خولاِ پشٍهاَ      ای اص هَػؼاات پايؾ   عيح گؼاتشدُ 

دس تشیتاًيا، هَػؼاِ تايي الوللای دسایاک      9ٍ ًلی سٍدی 8، پکلش7اػتایل

ٍ ػااصهاى سًاگ تايي     12، ًایدل فشًچ11، هَػؼِ آی ام سیپَست10ّشلی

دس ایالات هتحذُ تاػيغ ؿذًذ. ایي هَػؼات تِ ػاشفت خاَد   13الوللی

 (.2) کٌٌذگاى تاثيشگزاس دس كٌقت  تثثيت کشدًذ تيٌی تِ فٌَاى پيؾ سا

سًٍذ سًاگ دس سٍیکاشد    تيٌی پيؾتغَس هقوَل دٍ ؿيَُ دس صهيٌِ 

 -یقٌی سٍؽ تحليال فقلای   -هٌذ  ػٌتی هغشح ؿذُ اػت، سٍؽ ًؾام

فلوی یا کيفی کِ یک سٍؽ هقوَلی اػت ٍ تؼياس تَػظ اًدواي ّاا   

سًگ، هاًٌذ کويؼيَى تيي الوللی سًگ  یتيٌ پيؾّای هقتثش  یا آطاًغ

 ؿَد. الوللی سًگ ٍ غيشُ اػتفادُ هی ، هشخـ تيي14دس هذ ٍ هٌؼَخات

تيٌای هاَسد ًيااص اػات ٍ هاَاسد آًااليض        دس ایي سٍؽ، یک هذل پيؾ

پيچيذُ ّؼتٌذ کِ ؿاهل ّوِ فَاهل هشتثظ هاًٌذ هذ، ػثک صًاذگی  

اهاَس ًؾااهی ٍ    ّای سًگ هـاتشیاى،  اختوافی، اقتلاد خْاًی، تشخيح

ّای تاسیخی، یقٌای سٍؽ   غيشُ اػت. دٍم، سٍؽ تدضیِ ٍ تحليل دادُ

کوی؛ ّذا اص ایي سٍؽ تشسػی تالقَُ تغييش قَاًيي هَخاَد دس سًٍاذ   

 15ایي سٍؽ دس اتتذا تَػظ اًدوي سًگ هذ طاپي (.17سًگ هذ اػت )

ّای سًٍذ سًگ هذ دس گزؿتِ ّوشاُ تا تشسػی  اسائِ ؿذٍ تش تحليل دادُ

تاشیي   هٌذ سایاح  ؿٌاػی ًؾام هاسی تاصاس تأکيذ داسد. تا ایي حال، سٍؽآ

تيٌای سًاگ اػاتفادُ     سٍؿی اػت کِ تِ عَس گؼتشدُ دس فشآیٌذ پيؾ

گيشی دس هَسد سًٍذ سًگ هذ آیٌذُ، تيـتش تِ  ؿَد. تٌاتشایي، تلوين هی

 (.15کٌٌذگاى ٍاتؼتِ اػت ) تيٌی کاسؿٌاػاى سًگ ٍ ؿَْد پيؾ
 

ٍ   ًد ٍ رًگی رٌٍیب صیپ -4  کارد یدر صاٌعت هاد: ر

 دیجیتال
ٍ  ِیّداَم ػاشها  ا سًٍذ هذ ت یٌيت ؾيپ تيگزؿتِ، هاّ یّا دِّ یع

اص ػاَی  اػات.   کاشدُ  شييتغ یتَخْ تخؾ، تِ عَس قاتل يیتِ ا یفٌاٍس

 ،ٌتشًتیٍ ؽَْس ا ييتاه شُيدس صًد شاتييؿذى، تغ یخْاً ٌذیفشآدیگش، 

ی ّاا  ـشفتيپ اػت ٍ داؿتِ  پی سا دس کٌٌذگاى اًتؾاسات هلشا ؾیافضا

اػات کاِ دس   ُ داد شييا سًٍاذّا سا تغ  تحاَلات ٍ  ليا ًحَُ تحل فٌاٍساًِ

 لیا دس اٍا شگازاس يٍ تأث ذیسًٍذ خذ یٌيت ؾيپ یّا ؽَْس آطاًغ ًتيدِ،

 تتحاَلا صهاى تا اًقلاب فٌااٍسی اعلافاات ٍ استثاعاات ٍ     ، ّن2000دِّ 
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ٌاذگاى اعلافاات سًٍاذ    دّ اسائِ تشدیذ تی .تِ ٍقَؿ پيَػتخاهقِ  یتاليدید

 حيا ٍ ع دادًاذ شييسا تغ یٌا يت ؾيٍ اػاتفادُ اص پا   تيا هاّ عَس تاشخظ،  تِ

ا تاِ  كاشف  يیا (.18) ادًذد یاسائِ ه گزؿتِاص خذهات سا ًؼثت تِ  یهتفاٍت

 ـیػاش  شيتفؼا تِ دليل  تلکِ ،ثَدً تشخظ یّا قالة دليل دس دػتشع تَدى

ؿاذ ٍ دس   هی ؾیپالاا دًياص ػشاػش  اىیهـتش یکِ تشا ی تَدخْاً یسًٍذّا

َ  كشفِ ًتيدِ،  ـ ٌاذ یفشآیی دس خا ن های  اعلافاات   یآٍس خوا . آٍسد سا فاشاّ

اتشایي، دس هقایؼِ تا سٍیکشد ػٌتی  افاشاد  ّاا ٍ   گاشٍُ فشػاتادى   یخاا  تِتٌ

ِ یهقا یذّایاعلافات ٍ اًدام خش یخؼتدَ یهتقذد تشا دس ػشاػاش   یا ؼا

 (.2) تشی تَد سٍیکشد هقشٍى تِ كشفِ، دًيا

تاَاى ًادیاذُ    تيٌی سًٍاذ ٍ سًاگ سا ًياض ًوای     تش پيؾ 1ذ ػشیـتاثيش ه

گشفت. هذ ػشیـ فشآیٌذ تَػقِ ػٌتی هحلَل سا اص هياًگيي ؿؾ هاُ تاِ  

تاشخظ،   تيٌای  پايؾ ؿؾ ّفتِ کاّؾ داد ٍ هقاسى تا پياذایؾ خاذهات   

(. دٍ آطاًااغ 18دس تشیتاًيااا تااَد ) 2ٍیااظُ ؿااثکِ خْاااًی ػااثک ٍس  تااِ

ٍ یًَيااک اػااتایل  3یگااش تشًااذ اػااتاجتيٌاای تااشخظ تأثيشگاازاس د پاايؾ

ّا  ٍاکٌؾ 7ٍ کالشلاٍسِص 6تشخظ ًؾيش ایٌکالش 5ّای ًَؿت ٍبّؼتٌذ. 4پلتفشم

ّای هشتثظ تا هذ، فضای داخلی ٍ  ّای سٍصاًِ کاستشاى دستاسُ سًگ ٍ دیذگاُ

ذ تِ فٌاَاى هٌااتـ خذیاذ     کٌٌذ کِ هی عشاحی هحلَل سا  هٌتـش هی تَاًٌ

کٌٌاذگاى سًاگ افاضٍدُ ؿاًَذ.      تيٌای  پايؾ آٍسی اعلافات  تِ عيح خوـ

ی تاال يدیسًٍذ تِ كاَست د  ّای تَاى گفت، اهشٍصُ تخؾ افؾن گضاسؽ هی

ذ تا فضَیت دس ٍتگاُ هَػؼاِ ٍ تْياِ    هـتشیاى هی ٍ ؿًَذ هٌتـش هی تَاًٌ

ّاا دس كاٌقت    هختلح سًٍذ یایٍادس هَسد ص یا گؼتشدُ اؿتشاک، اعلافات

ِ (. ػایش هٌاتـ 18هذ تِ دػت آٍسًذ ) ّاای کااستشدی    خذیذتش ؿاهل تشًاها

ذ تشًاهِ تلفي ّای اسائِ ؿذُ تَػظ تشًذ اػاتاج اػات کاِ     ّای ّوشاُ هاًٌ

ّا ٍ سًٍذّا سا تِ عَس هؼاتقين   ّا، فکغ سٍص سػاًی کاستشاى  تا ًلة آى، تِ

(. تااذیي تشتيااة، هَػؼااات تااشخظ، اهکاااى    2کٌٌااذ ) دسیافاات هاای 

ن کشدًاذ، ٍ   ّای ػشیـ اص ػشاػش خْاى سا ت سٍصسػاًی تِ شای هـتشیاى فاشاّ

هاُ تشای اًتـاس سًٍذ تقاذی هٌتؾاش تواًٌاذ     ّا دیگش هدثَس ًثَدًذ ؿؾ آى

کٌٌاذُ ٍ   ّاای ًؾشػاٌدی هلاشا    ّا تِ دادُ (. فلاٍُ تش آى، دػتشػی19)

کٌٌذگاى تثاذیل   تيٌی ّا، ایٌتشًت سا تِ اتضاسی هٌاػة تشای پيؾ ًَؿت ٍب

داس اػاتفادُ کٌٌاذ.    سًگ هقٌی  ٍایتکشدُ اػت تا اص آى تِ هٌؾَس تَػقِ س

کٌٌاذگاى هْان تغيياش هاذ تَدًاذ، دس       پيؾ اص ایي، افشاد هـَْس اص حوایت

 8گزاس افشاد تاثيشٍ   ًَؿت ٍبکِ اهشٍصُ، تِ لغح ایٌتشًت، ًَیؼٌذگاى  حالی

ًَیؼاٌذگاى   .ّای خذیاذ دس تقيايي سًٍاذّا ٍ هحلاَلات ّؼاتٌذ      قذست

اًاذ ٍ تاِ خَاًٌاذگاى     هذ تثذیل ؿاذُ تِ تخؾ هْوی اص ػاهاًِ   ًَؿت ٍب
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دٌّذ. تِ ّوايي   خَد، اهکاى دػتشػی هؼتقين ٍ تيـتش تِ كٌقت هذ هی

 ؿًَذ. دليل، تِ فٌَاى تأثيشگزاساى قذستوٌذ سًٍذ دس ًؾش گشفتِ هی

هاذ تاِ ؿاذت دس حاال      تيٌای  پيؾتذیي تشتية، هاّيت كٌقت 

هحاشک  تغييش اػت ٍ فَاهل هتقذدی دس ایي تغييش ًقاؾ داسًاذ اهاا    

ّای فٌااٍسی هاًٌاذ ایٌتشًات،     (. ًَآٍسی14اكلی، تاثيش فٌاٍسی اػت )

تيٌای سًٍاذ هاذ سا     ػشفت تغييش هذ سا ؿتاب تخـيذُ اػت کِ پايؾ 

ػاصد. اص ػَی دیگش، ؽَْس فلش دیديتاال دػتشػای تاِ     دؿَاستش هی

ّای هشتثظ تا هذ سا فشاّن کشدُ اػت، کاِ یاک    حدن فؾيوی اص دادُ

تيٌی سًٍاذ هاذ تاِ ٍخاَد      هحَس تشای اًدام پيؾ ؿيَُ خایگضیي دادُ

 (.20آٍسد ) هی
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ی َّؽ هلاٌَف کٌٌذگاى َّؽ هلٌَفی ّؼتٌذ. تيٌی ًَؿ ػَم، پيؾ

ی َّؽ اًؼااً  ٍسایاػت کِ تِ هٌغق  سایاًِفلَم  ّای گشایؾاص  یکی

 یتاشا ّاایی   ؿايَُ تِ دًثاال   تِ تياى دیگش، َّؽ هلٌَفی . ًؾش داسد

 ّااا اػاات ييدس هاؿاا دٍتاااسُ آى دااادیٍ ا اًؼاااىًحااَُ تفکااش  دسک

گاشدد،   تاص های  1930ّای َّؽ هلٌَفی تِ دِّ  (.پيذایؾ ؿي21َُ)

ػااصی   ّای كَست گشفتِ دس ػشفت هحاػثاتی، رخياشُ  اها تا پيـشفت

ّاا، فشآیٌاذّای تاصیااتی اعلافاات      آٍسی ٍ هذیشیت دادُ ّا، خوـ دادُ

يؾ ؿذُ اػت. اتضاسّای هثتٌی تش ّاَؽ  تش ٍ قاتل افتوادتش اص پ ػشیـ

ّایی ًؾيش ثثات، ػشفت، دقت ٍ هقشٍى تاِ كاشفِ    هلٌَفی تا ٍیظگی

ٍسی سا تْثااَد  ؿااًَذ ّوچٌاايي فولکااشد ٍ تْااشُ تااَدى ؿااٌاختِ هاای

 تواام خاَد،  دس   تيا هاّ ػاثة  تِ یَّؽ هلٌَف (.14اًذ ) تخـيذُ

ِ   لیدس حاال تثاذ  یافتِ اػت ٍ گؼتشؽ  یاًؼاً یّا تيفقال  ؿاذى تا

. ؿًَذ كٌایـ هختلح تِ کاسگشفتِ هیکِ دس  ّایی اػت ؿيَُاص  یتخـ

اکٌاَى كاٌقت    .(21) ؼات يً یقافاذُ هؼاتثٌ   يیا اص ا ضيكٌقت هذ ً

ای اص تحاَلات قاشاس داسد کاِ تاا تغيياشات دس       هاذ دس دٍسُ  تيٌی پيؾ

ؿاَد ٍ دس عاَل چٌاذ دّاِ گزؿاتِ،       فٌاٍسی ٍ استثاعات ّذایت هی

ّای   تِ عَس گؼتشدُ دس تؼياسی اص خٌثِاتضاسّای هحاػثاتی َّؿوٌذ 

 ،یقا يپشداصؽ صتااى عث  (.22) اًذ كٌقت هذ هَسد اػتفادُ قشاس گشفتِ

اص خولاِ   کيا ٍ ستات کٌٌاذُ  یٌا يت ؾيپا  ليٍ تحل ِیتدض ،سایاًِ ییٌايت

تاِ   ييهاؿا  یشيادگی َّؽ هلٌَفی تِ خلَف، یکاستشد یّا حَصُ

ّا دس كٌقت  اص آى کیش اص کاستشد ّ یا سًٍذ. دس اداهِ خلاكِ یؿواس ه

 ،یتقاااهل ذیاادس خش یقاايؿااَد؛ پااشداصؽ صتاااى عث  یهاا اىيااهااذ ت

ٍ  یهدااص  اساىيدػات  ،یَّؽ هلٌَف یخذهات هـتش یّا ستات چت

 شيا ًؾ ییّاا  یدس فٌااٍس سایاًاِ   ییٌاا يؿاَد. ت  یّا افوال ه ؼتيلیاػتا

 تيا سًٍاذ، ٍاقق  یٌا يت ؾيَّؿاوٌذ، پا   یّاا  ٌِیآ ،چـوی یخؼتدَ

 ليااٍ تحل ِیاا. تدضؿااَد یٍدُ اػااتفادُ هاا افااض تيااٍ ٍاقق یهداااص

هاَسد  تقاضاا   یٌيت ؾيگش ٍ پِ يتَك یّا دسػاهاًِ ضيکٌٌذُ ً یٌيت ؾيپ

 ایا دسک سفتاس کاستش  یدسپگش ِ يتَك یّا . ػاهاًِگيشد قشاس هی اػتفادُ

کٌٌذ کاِ کااستش    یه ِيسا تَك یخذهات ایّؼتٌذ ٍ هحلَلات  یهـتش
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دس  ًياض  کيستات ذيکٌذ. تَل یه یذاسیخش ایاحتوالا آًْا سا دٍػت داسد 

ِ  ییٌاا ي، تاا تْثاَد دس ت  . اهاا كٌقت هاذ ٌّاَص ًَپاا اػات     ٍ دس  سایاًا

 ذُ،يا چيپ یاًداام کاسّاا   یتاشا  اصيا هاَسد ً  یضیس تشًاهِ یّا تنیالگَس

ِ یدس حاال پز ستاتيک  تاذیي   .(21) هاذ اػات  كاٌقت   ؿاذى دس   شفتا

کاستشدّااای ّااَؽ هلااٌَفی دس كااٌقت هااذ عيااح ٍػاايقی اص تشتيااة، 

ّای تَكيِ هذ سا اص عشیق اسصیااتی   ّای پـتيثاًی عشاحی تا ػاهاًِ اهاًِػ

تيٌی سًٍذ  ّای سدیاتی َّؿوٌذ، کٌتشل کيفيت پاسچِ، پيؾ حؼی، ػاهاًِ

تحليال   (.22) گياشد  گيشی دس هذیشیت صًديشُ تاهيي دستش های  هذ، تلوين

تيٌای سًاگ تَػاظ اًؼااى، کااس تؼاياس        كذّا یا ّضاساى تلَیش تشای پيؾ

ّاا سا   تَاًاذ حدان فؾيوای اص دادُ    ؿَاسی اػات. ّاَؽ هلاٌَفی های    د

ِ   پشداصؽ کٌذ ٍ تيٌؾ خاَیی دس   ّای تداسی ایداد کٌذ کِ هَخاة كاشف

ّای فقلی  صهاى، کاّؾ خغاّا، تِ حذاقل سػاًذى ّضیٌِ ٍ کوک تِ ؿيَُ

ّاای اخياش، چـان اًاذاص كاٌقت       ؽَْس تيٌاایی سایاًاِ دس ػاال   ؿَد.  هی

دادُ اػت ٍ اص اتضاسّای تيٌایی سایاًاِ تاشای تحليال     تيٌی هذ سا تغييش پيؾ

ّاای هاذ اػاتفادُ     خَدکاس تلاٍیش هذ ٍ تِ عاَس خااف تلااٍیش ًواایؾ    

ّاای   تيٌی سفتاس اًؼاى تا کواک فٌااٍسی   فلاٍُ تش آى، پيؾ(. 12) ؿَد هی

تاش ؿاذُ    ّای فويق ٍ هاؿيي ّای خَدآهاَص تؼاياس آػااى    هثتٌی تش دادُ

اشم   الکتشًٍيک ٍ سػاًِ تَاى گفت، تداست هیاػت.  ّاای   ّای اختواافی اّ

    ِ ّاای اختواافی هاًٌاذ     اكلی كٌقت هاذ دس دٍساى اخياش ّؼاتٌذ. ؿاثک

کٌٌاذ، چاِ    ّاا سا تَلياذ های    فيؼثَک ٍ ایٌؼتاگشام حدان صیاادی اص دادُ  

ذ تا اػتفادُ اص الگَسیتن ػاختاس یافتِ ٍ چِ تذٍى ػاختاس، کِ هی ّاای   تَاًٌ

لويوات فولياتی تْتش ًؾياش عشاحای یاا    هثتٌی تش َّؽ هلٌَفی تشای ت

سیضی تداسی تشخی هحلَلات پيؾ اص سػيذى تِ اٍج هحثَتيتـااى   تشًاهِ

ّاای هاذ،    تحليل ؿًَذ. ّوچٌيي دس هقایؼِ تا تثليغات تداسی یا ًواایؾ 

تشی ّؼتٌذ صیاشا سٍصاًاِ تاِ عاَس      ّای اختوافی هٌثـ دادُ  هٌاػة سػاًِ

یش ٍ ًؾشات تاسگزاسی ؿذُ هاشتثظ تاا   گؼتشدُ پيـشفت هذ سا تا اًثَُ تلاٍ

هاذ ٍ تشًاذّا    ًَؿات  ٍبهذ سا اص هٌاتـ هتقذد کاستشاى ًْایی، ًَیؼٌذگاى 

کٌٌذ. فلاٍُ تش آى، اعلافات غٌی ّن تاشای کااستشاى ٍ ّان تاشای      ثثت هی

ّاا تَػاظ تيٌاایی     ّا، ٍ ػایش دادُ اقلام هذ هی تَاًذ اص تلاٍیش، کلاى دادُ

تلااٍیشی  (. 20) یادگيشی هاؿيي اػاتخشاج ؿاَد   ّای سایاًِ یا ػایش ؿيَُ

  ِ ؿاًَذ تاِ    تٌاذی ٍ تدضیاِ ٍ تحليال های     کِ پشداصؽ، کذگازاسی، دػات

ِ   تلويوات تداسی دس صهاًی کَتااُ کواک های    ای دس ًـاشیِ   کٌٌاذ. هقالا

ذ َّؽ هلٌَفی های  ًـاى هی 1فَستغ تَاًاذ   دّذ اػتفادُ اص فٌاٍسی هاًٌ

سكذ کااّؾ دّاذ. دس حاليکاِ    د 50تيٌی دس كٌقت هذ سا تا  خغای پيؾ

 25دسكاذ، ػاَدآٍسی تايي     5تيٌی تِ هياضاى   تٌْا تا کاّؾ خغای پيؾ

تيٌای   ّای سٍیکشد ػاٌتی پايؾ   کاػتی(. 14) یاتذ دسكذ افضایؾ هی 30تا

سًٍاذ هاذ تااا ؽْاَس فلاان دادُ ٍ فٌااٍسی ّاَؽ هلااٌَفی الْاام تخااؾ       

اػات.   تيٌی سًٍذ ٍ سًگ ّای خذیذ پيؾ ّای هذ تشای یافتي ؿيَُ ؿشکت

کٌٌذگاى ػٌتی کِ تشای تحليل سًٍذّای سًگ تِ عاَس   تيٌی تشخلاا پيؾ
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     ِ ّاای خذیاذ    هقوَل تِ تدشتيات ٍ تياٌؾ خاَد هتکای ّؼاتٌذ، ػااهاً

تيٌای سًاگ، صهااى تحقياق ٍ افواال ػاليقِ ؿخلای سا اص عشیاق          پيؾ

ّاَؽ هلاٌَفی یکای اص    (. 1) دّذ ّای هثتٌی تش سایاًِ کاّؾ هی تحليل

ّا تشای هقاتلِ تا چالؾ ّای هشتاَط تاِ هدوَفاِ دادُ    کاسآهذتشیي ؿيَُ 

اتشایي ػاهاًِ پيؾ تيٌی هثتٌی تش َّؽ هلاٌَفی تاِ    ّای کلاى اػت، تٌ

خغای، یاک ضاشٍست     دليل ػشفت هحاػثاتی ػشیـ ٍقاتليت پشداصؽ غيش

اها تاا ٍخاَد   (. 22) ّا اػت تيٌی  سًٍذ هذ دس هحيظ کلاى دادُ تشای پيؾ

 اص کاسؿٌاػااى، دس  یتشخا ی دس كاٌقت هاذ،   هضایای کاستشد َّؽ هلٌَف

اكل هْن   کیتِ فٌَاى  تيتِ خلاق یاتيدػت یتشا یَّؽ هلٌَف ییتَاًا

تاش   یهثتٌا  یّاا  ّا هقتقذًذ، اگشچِ ػاهاًِ داسًذ. آى ذیدس كٌقت هذ، تشد

ذ سًٍذّا یه یَّؽ هلٌَف سا تاش اػااع    یتاش  ٍ هٌؼادن  ذاستشیپا یتَاًٌ

تاش   یساحتا  تَاى تِ یه یاص َّؽ هلٌَف تفادُکٌٌذ ٍ تا اػ یٌيت ؾيسًگ پ

 ییهَخَد دس تااصاس ًؾااست کاشد، ؿٌاػاا     یّا ّوِ عشح تيهحثَت ضاىيه

هْن کِ تش سًٍاذ   یٍ فَاهل فشٌّگ یاختواف یّا تضسگ دس ًگشؽ شاتييتغ

 ييدؿَاس اػات. ّوا   یَّؽ هلٌَف یّا ػاهاًِ یتشا گزاسًذ، یه شيهذ تأث

کٌاذ.   یكاذ  ها   ضيً ذُيچيپ یٍ عشاح ثکػ اتيخضئ قياهش دستاسُ تـخ

 یؿٌاػ ییثایاص آى ػغح داًؾ ص یَّؽ هلٌَف یّا ػاهاًِ ي،یفلاٍُ تش ا

ِ   يیا حضَس دس ا دِيکٌٌذگاى سًٍذ هذ دس ًت یٌيت ؾيکِ پ دػات   فشكاِ تا

اتْاهاات   یّا داسا هدوَفِ دادُ گش،ید یاص ػَ .ؼتٌذيتشخَسداس ً ،اًذ آٍسدُ

اعلافاات ٍ ًاِ كاشفا     حيكاح  شيتفؼا  ِّؼتٌذ کا  اسيتؼ یّا یذگيچيٍ پ

اص هٌغاق   یثاًيپـت یتا تدشتِ، ؿَْد ٍ داًؾ تشا یّوَاسُ افشاد ات،يفشض

اتشا اصيهَسد ً یَّؽ هلٌَف یشيگ نيتلو ٌذیفشآ كاٌقت هاذ    يیاػت. تٌ

ِ  يیتْتاش  ةيا تشک یتشا ییاّ َُيتِ دًثال ؿ ؼتیتا یه ّاَؽ   یّاا  ػااهاً

 (.18) ؿذسًٍذ هذ تا کٌٌذگاى یٌيت ؾيپ یّا تا هْاست یهلٌَف
 

 ّا ٍبگاُ  هلاهعِ كیفی ًوًَِ -5
 )سٌتی+ دیجیتال(WGSN ًوًَِ اٍل:  -5-1

دس ایااي هَػؼااِ تحقيقااات تٌيااادی تااش اػاااع خاهقااِ، فٌاااٍسی،    

گيشد. فالاٍُ   صیؼت، ػياػت، كٌقت ٍ فشٌّگ خلا  اًدام هی هحيظ

ّای اختوافی، تـاخيق   تش آى، اص هٌاتـ دادُ اختلاكی ؿاهل سػاًِ

کٌٌاذُ ٍ   فشٍؿی، احؼاػات هلاشا  ّای خؼتدَی خشدُ تلَیش، دادُ

ّاا تلاَیش    گزاسی ؿاذُ حااٍی هيلياَى    یک کتاتخاًِ تلَیش تشچؼة

 . (23( )1ؿَد )ؿکل  اػتفادُ هی
ّا ًِ تٌْا دس كٌقت هذ، دس  دادُ تذیي تشتية دس ایي هَػؼِ،

ذ عثقًِيض هشتثظ  ـیكٌا کلی اص  . ایي هٌاتـ دادُ تِ عَسذًؿَ یه یتٌ

ّای هذ  کٌذ: اص تشًذّا کِ آى سا دس ًوایؾ وش یک سًٍذ تثقيت هیچشخِ ف

ّای اختوافی تِ  دٌّذ تا پزیشًذگاى اٍليِ کِ آى سا دس سػاًِ ًـاى هی

ؿًَذ ٍ  ّا اسائِ هی کِ دس قفؼِ فشٍؿگاُ گزاسًذ، تا صهاًی ًوایؾ هی

خشًذ ٍ تِ ًقذ آى  کٌٌذ ػپغ هی کٌٌذگاى آى سا خؼتدَ هی هلشا

 .پشداصًذ هی
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 (.23سًٍذ ) تيٌی پيؾّا دس  هٌاتـ دادُ :1ضکل 
Figure 1: Data sources in trend forecasting (23).  

 

كَست خذاگاًاِ دس هَػؼاِ خْااًی     ّا تِ ّوِ ایي هدوَفِ دادُ

تيٌای   ؿًَذ کِ ًقؾ هْوای دس پايؾ   ػثک ٍس  تدضیِ ٍ تحليل هی

ػاال   20اص  ؾيتا  تاا هاُ داسد.هَػؼِ خْاًی ػثک ٍس   24سًٍذ تا 

ی اختلاكا  یّاا  اص دادُ یشيا ًؾ یكٌقت، تِ حدان تا   يیدس ا تيفقال

 یدػتشػا  ی هذّا ؾیاص دٍ دِّ ًوا شیتلَ َىيلياص ػِ ه ؾيتؿاهل 

 یّا سػاًِدس  فشاد تاثيشگزاس پؼت 100000هاّاًِ  فلاٍُ تش آى،داسد. 

سًٍذّا  شؽیتش اػاع ػشفت پزؿَد کِ  هی ليٍ تحل ِیتدض،یاختواف

خضیياات هحلاَل ًياض دس کتاتخاًاِ اص     . ؿَد یه نيتقؼٌذ گشٍُ چتِ 

تاِ كاَست سٍصاًاِ ثثات      1ؿٌاػِ هَخَدی کاالا  َىيليه 400عشیق 

 ذ،یخذ  یٍسٍدی ًؾيشکالاّای فشٍؿ خشدُی کليذی اسّايٍ هق ؿَد یه

ؿاَد. ّوچٌايي تاا     یها  ليٍ تحل ِیتدض ّا ؿذُ فشٍختِداسّا ٍ  حيتخف

کٌٌاذُ، خؼاتدَّا    تدَی هلاشا ّاای خؼا   دػتشػی  تِ هٌاتـ دادُ

ؿَد. اص ػاَی دیگاش، تاِ هٌؾاَس اعالاؿ       سدیاتی ٍ تقاضاّا ًؾاست هی

عَس  هلشا کٌٌذُ تِ 17000دستاسُ تلوين خشیذ ٍ هحثَتيت تشًذّا، 

گيشًاذ. تاِ فٌاَاى هثاال، تاِ هٌؾاَس        هاّاًِ هَسد ًؾشػٌدی قشاس هی

اع ّاای کلياذی ّاش لثا     ّای هذ، ٍیظگی ّای ًوایؾ آٍسی دادُ خوـ

تَػظ گشٍّی هتـکل اص کاسؿٌاػاى هذ، تِ دقت ؿٌاػایی ٍ تشچؼة 

ًواا، خاٌغ ٍ خضیياات عشاحای تاِ       گزاسی ؿذُ اػت ٍ ػثک، ػایِ

 100تلَیش دسآهذُ اػت. تٌاتشایي تخلق اًؼاًی دقات ًضدیاک تاِ    

 یآهَصؿ یّا کٌذ، کِ تِ هدوَفِ دادُ یه ييّا سا تضو دس دادُ‌دسكذ

ی قا يٍ پشداصؽ صتااى عث  شیتلَ قيتـخ یّا یفٌاٍس یتشا غٌیاسيتؼ

تٌْاایی  هٌااتـ تاِ    يیا اص ا کیکِ ّش  یحال دس.ؿَد یه لیتثذ هَػؼِ

                                                                 
1 SKU: Stock-Keeping Unit 

هٌثاـ   5ایاي   ةيا تا تشک دٌّذ هی ًـاى ّا تشسػیّؼتٌذ،  یغٌ تؼياس

خَاّاذ  دسكاذ   90اص  ؾيتا ی تاِ  ٌيت ؾيدقت پ يياًگيهاكلی دادُ، 

‌(.24سػيذ )
 

 ًٍدر بیٌی پیصای در  هرحلِ 5رٍیکرد  -5-1-1
هتٌَؿ دس پٌح  یّا دادُ تيٌی سًٍذ، هٌاتـ تِ هٌؾَس پيؾ دس ایي سٍؽ،

توشکض، . 4 ،تيٌی پيؾ. 3 ة،يتشک. 2هـاّذُ، . 1ؿاهل:  هشحلِ هختلح

 (.23( )2ؿًَذ )ؿکل  ، اػتفادُ هیهدذد یاتیاسص. 5

 

 هطاّدُ -5-1-1-1
ّا  اص تخلق یا گؼتشدُ حيعهَػؼِ خْاًی ػثک ٍس   کاسؿٌاػاى

هحلَل ٍ فلن دادُ سا پَؿؾ  یٍ سًگ تا عشاح یذاسیّا اص پا ٍ هْاست

سا تاش اػااع خاهقاِ،     یاديا تٌ ّای پظٍّؾکاسؿٌاػاى  يیدٌّذ. ا یه

اًدااام كااٌقت ٍ فشٌّااگ خاالا   اػاات،يػ ؼاات،یص ظيهحاا ،یفٌاااٍس

ِ    یاص هٌاتـ دادُ اختلاكا  يي. ّوچٌدٌّذ هی  یّاا  کاِ ؿااهل سػااً

 ،یفشٍؿاا خااشدُ یخؼااتدَ یّااا دادُ ش،یتلااَ قيتـااخ ،یاختواااف

ؿاذُ   یگازاس  تشچؼاة  شیکتاتخاًِ تلَ کیکٌٌذُ ٍ  احؼاػات هلشا

 (.23( )3کٌٌذ )ؿکل  اػتفادُ هیشیتلَ ّا َىيليه یحاٍ
 

 بیترك-5-1-1-2

 ی ٍ ًيضكٌقت ٌِيصه ؿًَذ. یه ةيتشک شييتغ یّا هحشکدس ایي هشحلِ 

ّااای  یی هَلفااِؿٌاػااا یتااشا تيااچـاان عااشاح تااِ فشٌّااگ ٍ خلاق

 یاتیا ؿااهل اسص  ٌاذ یفشآ يیا ا .ؿاًَذ  یاضافِ ها  ٌذُیآ یختؿٌا ییثایص

 (.4( )ؿکل 23تاؿذ ) ػاصی هی آصهَى ؿثيِدادُ ٍ  یّا هذل
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 (.23تيٌی سًٍذ دس هَػؼِ خْاًی ػثک ٍس  ) گاًِ پيؾ 5هشاحل : 2ضکل 
Figure 2:The five steps of trend forecasting in WGSN (23). 

 

 

 (.23سًٍذ دس هَػؼِ خْاًی ػثک ٍس  ) تيٌی ؾپيهشحلِ هـاّذُ دس : 3ضکل 
Figure 3: The observation step of trend forecasting in WGSN (23). 
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 (.23) سًٍذ دس هَػؼِ خْاًی ػثک ٍس  تيٌی پيؾهشحلِ تشکية دس : 4ضکل 
Figure 4: The synthesis step of trend forecasting in WGSN (23).  

 

 یٌیب صیپ -5-1-1-3
. ّؼاتٌذ ّا  یٌيت ؾيپ یهثٌا ٌذُیآ یؿٌاػ ییثایٍ ص شييتغ یّا هحشک

ی فثاَس  اتیا اص ًقااط اسص  ای هدوَفِکلاى ػپغ اص  یّا یٌيت ؾيپ يیا

 ّاا  یٌا يت ؾيپا  ی،کپااسچگ یاص دقات ٍ   ییّاِ یلاکٌٌذ ٍ تا افضٍدى  هی

ی افتثاسػاٌد  هتٌَؿ ، پایذاس ٍ خْاى ؿوَل هی ؿًَذ. فلاٍُ تش آى اص

ؿاَد   های اػاتفادُ   ی دٍػَیِتشسػ ٌذیفشآ ٍّوچٌيي ّا دادُ وٌذقذست

 (.23( )5)ؿکل 
 

 توركس -5-1-1-4
دس ػغح هحلاَل   ّایی گشٍٍُ  ـیدس كٌا ّا یٌيت ؾيپکِ  تِ ػثة آى

ٍ کفاؾ تاا    يياص خا  ،ؿًَذ هؼاتلضم توشکاض دٍتااسُ ّؼاتٌذ     اسائِ هی

ٍ ّااا  پااظٍّؾحداان  ،ّااا هحلااَلات هشاقثاات اص پَػاات، گااضاسؽ 

 (.23) ذٌدّ یکاّؾ ه یفول یّا یٌيت ؾيسا تِ پ ّا یٌيت ؾيپ
 

 هجدد یابیارز -5-1-1-5

ِ   یّشگض هتَقح ًو یٌيت ؾيپ فشآیٌذ  یّاا  ؿَد ٍ تِ عَس هاذاٍم ًـااً

 هٌاذی اص یاک   گيشًذ. تْاشُ  ات هَسد پشداصؽ قشاس هیشيياص تغ یذیخذ

هتضاوي دػاتياتی تاِ    ٍ اعلافاات تااصاس    ّاا  پظٍّؾاص  یدائو اىیخش

تاا  دس صهاى ٍقَؿ تغييشات اػت کِ هَػؼِ سا قادس هی ػااصد  تحَلات 

هٌذ ؿذُ سا تاِ   ٌِيصه ذیًَؽَْس ٍ اعلافات خذ یسٍصاًِ سًٍذّا عَس تِ

 (.23دّذ )خَد اسائِ  اىیهـتش

 

هحلاَل   1تشًاذ کِاشٍ پالاع   رًٍاد:   بیٌی پیصتَسعِ دٍ ابسار در 

ِ    سیضی هذ اػت کِ هٌاتـ دادُ دس ًوایؾ تشًاهِ ای ّا  ّاای هاذ، ؿاثک

ّا ٍ پغ اص خشیذ سا تا یادگيشی  اختوافی، خؼتدَ دس  قفؼِ فشٍؿگاُ

 90تيٌای تايؾ اص    کٌاذ. تاا دقات پايؾ     هاؿيٌی پيـشفتِ تشکية هی

ّا ٍ خضئياات   ّا، ًقَؽ، سًگ ًوا دسكذ دستاسُ ّضاساى هَلفِ هْن، ػایِ

کٌذ. چگًَگی تحليل ٍ ثثت تلاٍیش دس ایي اتضاس دس  عشاحی تشسػی هی

 ل هـاّذُ اػت.قات 6ؿکل 

تقذی اػات کاِ دس    تش اػاع یک هذل ػِ 2اتضاس دیگش یقٌی کالِشٍ

ِ   سقوی هـخق هی 7آى ّش سًگ تا یک کذ  ای سا  ؿَد.ایي کاذ، ًقغا

کٌٌذ. تا  دّذ کِ دس آى فام، سٍؿٌایی ٍخلَف سًگ تلاقی هی ًـاى هی

 100سٍؿاٌایی ٍ   100فاام،   160اػتفادُ اص ایي ػاهاًِ فلوی کِ تاا  

هيليَى سًگ سا تقشیاح کاشد.    1.6تَاى تا  اػت، هی خلَف هشتة ؿذُ

ًؾاشاى ٍ هتخللااى كاٌقت     ّا تَػظ كاحة هَسد اص ایي سًگ3500

اػات. ًؼاخِ    ذگاى اًتخااب ؿاذُ  کٌٌ هذ ٍ تش اػاع تحقيقات هلشا

ایي اتاضاس ؿاثاّت    (.23) دیديتالی ایي هحلَل ًيض تَليذ ؿذُ اػت

 (. 7صیادی تِ ػاهاًِ سًگ هاًؼِل داسد )ؿکل 
 

 )َّش هصٌَعی( Heuritechدٍم:   ًوًَِ -5-2

تا  تقذادی اص هـَْستشیي تشًذّای لَکغ خْااى هاًٌاذ   ایي هَػؼِ، 

 کٌذ.  ّوکاسی هی 4ٍ دیَس 3لَیی ٍیتَى

                                                                 
1 Trend Curve + 
2Coloro 
3 Louis Vuitton 
4 Dior 
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 (.23تيٌی سًٍذ دس هَػؼِ خْاًی ػثک ٍس  ) تيٌی دسپيؾ هشحلِ پيؾ: 5ضکل 
Figure 5: The forecasting step of trend forecasting in WGSN (23). 

 

 
 

 (.23تيٌی سًٍذ ) دس پيؾ +TrendCurveاػکشیي ؿات ؿيَُ اسائِ تحليل اص اتضاس :6ضکل 
Figure 6: Screenshot of the method of providing analysis from the TrendCurve+ in trend forecasting (23). 

 

 
 (.23               ِ    ػاهاًِ سًگی کال شٍ ): 7ضکل 

Figure 7: Coloro Color System (23).  
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هَفق تاِ دسیافات خاایضُ ًاَآٍسی اص تشًاذ لاَیی        2017دس ػال 

ی فٌااٍسی تـاخيق تلاَیش اختلاكای تاشا      ( 5ٍٍیتَى ؿذُ اػت )

ّای اختوافی ایداد کشدُ اػت کِ تِ عَس  تحليل تلاٍیش هذ دس سػاًِ

ّااای یااادگيشی هاؿاايٌی، تـااخيق تلااَیش ٍ    خاااف اص الگااَسیتن 

تيٌی دس كٌقت هذ ٍ اص َّؽ هلٌَفی تشای اًدام  ّای پيؾ الگَسیتن

 کٌذ. ایي کاس  تغَس خاهـ اػتفادُ هی

تاِ اؿاتشاک    هيلياَى تلاَیش   3تا اػتفادُ اص ایي فٌاٍسی، سٍصاًاِ  

ّای اختوافی تَػظ اتضاسّای هثتٌی تش ّاَؽ   گزاؿتِ ؿذُ دس سػاًِ

ِ   هلٌَفی تدضیِ ٍ تحليل هی تٌاذی    ؿَد ٍ قادس تِ تـاخيق ٍ دػات

 هَلفِ ًؾيش، سًگ، ًَؿ پاسچِ، ًقؾ، تافت اػت. 2000تيؾ اص 

ّاا سا تاا تحليال تااسیخی، تفکياک       تذیي تشتية، حدن صیادی اص دادُ

کٌذ تا سفتاس سًٍاذ سا تاا    تٌذی هـتشیاى تشکية هیِ خغشافيایی ٍ دػت

ّای یادگيشی  ػاصی کٌذ. کاستشد ؿيَُ تيٌی ٍ کوی هاُ آیٌذُ پيؾ 12

فويق تاشای تـاخيق تلاَیش،  تاِ ایاي فٌااٍسی اهکااى  تـاخيق         

ّا هقٌاداس اػت، ًؾيش سًگ، ؿکل یا هاَاد سا   هفاّيوی کِ تشای اًؼاى

ًوًَِ  9ٍ  8(. ؿکل 25اػت ) دسكذ افلام ؿذُ 90دّذ. دقت آى  هی

تاِ  ّای تاِ دػات آهاذُ اص تلااٍیش اػات کاِ        تحليل ٍ تفکيک دادُ

ّاای استثاعاات ٍ    سیضاى، تاصسگاًاى، خشیذاساى، گشٍُ عشاحاى هذ، تشًاهِ

تيٌی  دیديتالی دس تْثَد هشاحل هختلح چشخِ فوش هحلَل، اص پيؾ

ِ سیضی تقاضا تا تِ  سًٍذ، دقت تشًاهِ  چـاوی است سػااًذى تدا   تيـايٌ

 (.25کٌذ ) کوک هی
ؿاَد   اػتفادُ هی تيٌی پيؾای دس  هشحلِ 4دس ایي سٍؽ، سٍیکشد 

ِ   . تقشیح پاًال 1 تشتية تقشیح ؿذُ اًذ: کِ تذیي دٌّاذُ دس   ّاای اسائا

. اػاتفادُ اص  3ای،  . کاستشد فٌاٍسی تيٌایی سایا2ًِّای اختوافی،  ؿثکِ

ّاا دس   کاشدى دادُ . ٍاسد4تيٌی یاادگيشی هاؿايي،    ّای پيؾ الگَسیتن

 (.26( )8ػکَی َّؿوٌذ )ؿکل 
 

 دٌّدُ در ضبکِ ّای اجتواعی ّای ارائِ تعریف پاًل -5-2-1

ٍ  ِیا تدضتایؼات   ی هیکؼ ٍ چِ یضياػت کِ چِ چ يیگام ا ييًخؼت

 .ؿَد ليتحل

 

 
 

 (.25) اٍسیتِکؿٌاػی  گاًِ سٍؽ 4هشاحل  :8ضکل 
Figure 8.The four steps of Heuritech’s methodology (25). 

 

 
 

 (.25اٍسیتکِ ) دس کٌٌذُ ّای هلشا پاًل: 9ضکل 
Figure 9: Heuritech’s consumer panels (25). 
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کاِ دس   یٌؼاتاگشاه یا ّاای  حؼااب شیص یاسّايتا اػتفادُ اص هقاٍسیتِک 

کِ فلاقِ تِ هاذ سا   ییّا حؼاب: کٌذ یاًتخاب ه ،دػتشع فوَم اػت

کٌٌاذ   هٌتـش های ِ عَس هٌؾن پؼت کِ ت ییّا حؼاب، دٌّذ یًـاى ه

 حتَایهختلح تاصاس هذ ّؼتٌذ. ه یّا تخؾ ٌذُیکِ ًوا ییّا حؼابٍ

 :ؿًَذ یه یتٌذ عثقِ صیش اًتخاب ؿذُ تِ ػِ دػتِّای  حؼاب

ّؼاتٌذ ٍ   ضیتاا ػاثک هتواا    یّاا افاشاد   : آى1ـشٍيپ یّا حؼاب

  ایا  (فاشاد تاثيشگازاس  ، ًگااساى  سٍصًاهِ ّا، ؼتيلی)اػتا یا حشفِتَاًٌذ یه

ّاا   آى ی( تاؿاٌذ. هحتاَا  ییثاا یص ـ،ی، هذ ػشی)لَکغ، ٍسصؿ یكٌقت

 دػتِ هقاشا  يی. اکٌٌذ هٌتـش هیهٌاػة اػت ٍ هقوَلا پؼت  اسيتؼ

 .اػت پاًل يیتشکَچک

ّاا   ػاثک  يیذتشیکِ تِ دًثال خذ ی: افشاد2تاتـ سًٍذ یّا حؼاب

 تشـي. تقذاد آًْا تکٌٌذ یّؼتٌذ ٍ تِ گؼتشؽ سًٍذّا دس تاصاس کوک ه

اص  تاش  ظیٍ ٍاخاذ ؿاشا   تاش  ابيکو اسياػت، اها تؼ ی پيـشٍّا اص حؼاب

 .ّؼتٌذی هقوَلی ّا حؼاب

کِ تِ دًثال اًتخاب لثاع ّؼتٌذ ٍ  یافشاد :3یهقوَل یّا حؼاب

آى هـااسکت   دااد یدس ا کِ يیسًٍذ سا دًثال کٌٌذ تا ا کیداسًذ  لیتوا

ٍ هقاشا   ٌٌذک ّای حوایتی هٌتـش هی پؼتّا اغلة  داؿتِ تاؿٌذ. آى

 (.26ّؼتٌذ )پاًل  يیتضسگتش
 

 ای كاربرد فٌاٍری بیٌایی رایاًِ -5-2-2
ی اختلاك شیتلَ قيتـخ یّا هـخق ؿذًذ، فٌاٍس کِ پاًل یٌّگاه

 2000تٌذی  تِ تايؾ اص   تشای دػتِسا دػت آهذُ  تِ شیتلاٍ اٍسیتِک، 

ٍ ّاا   ّاا، چااج   ّا، تافت ّا، پاسچِ یظگیّا، ٍ ؿکل هَسد خضئيات ؿاهل

 ةيا تشک تا یکاذیگش  ّا هؤلفِ يیػپغ ا .کٌذ هی ليٍ تحل ِیتدض،ّا سًگ

 فاشاّن آیاذ  ّاش پاًال    یسًٍذّا تشا قيدق ییاهکاى ؿٌاػاتا  ؿًَذ یه

  .(11ٍ  10)ؿکل 

                                                                 
1 Edgy 
2 Trendy 
3 Mainstream 

 

 
 

 (.25ًوًَِ ای اص فٌاٍسی تـخيق تلَیش اٍسیتِک ): 11ضکل 

Figure 10: An image recognition technology used by Heuritech (25). 

 

 

 

 (.25               ِ   سًٍذ تَػظ اٍسیت ک ) تيٌی پيؾًوًَِ گضاسؽ تَليذ ؿذُ اص : 11ضکل 
Figure 11: A sample report of Trend forecasting generated by Heuritech (25).   
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ٍ  هـااّذُ تااا  پاغ اص آى  سؿاذ ٍ تکاهاال گزؿااتِ   ،یظگاایحداان ّاش 

هحلاَل   ککاِ یا   ایياعلافات دس آگاّی اص  يی. اؿَد یه یػاص یکو

ٍ دس کاذام تاصاسّاا دس ػشاػاش     یتَػظ چِ کؼا  ؟خاف چگًَِ اػت

 (.26) ذٌکٌ یتِ تاصسگاًاى ٍ عشاحاى کوک ه ؟ؿَد یه افتیخْاى دس

 

 بیٌی یادگیری هاضیي ّای پیص استفادُ از اهگَریتن -5-2-3
تيٌای سًٍاذّای آیٌاذُ اختلااف داسد. اص یاک       ایي هشحلِ تاِ پايؾ  

تيٌی ٍ یاک الگاَسیتن اكالی، کاِ ّاذا آى       يؾّای پ هدوَفِ سٍؽ

تيٌای، تاش اػااع اعلافاات      ّای پيؾ اًتخاب تْتشیي تشکية اص سٍؽ

کاِ تتَاًاذ    ؿاَد. اٍسیتِاک تاشای ایاي     کلی دس هَسد سًٍذ، اػتفادُ هی

تيٌی کٌذ،  آیذ، پيؾ ّای خاف پذیذ هی تحَلات سًٍذی کِ اص گشایؾ

چِ سا  تِ  دُ اػت ٍ آىیک سٍیکشد یادگيشی فويق داخلی سا تَػقِ دا

ؿَد،  هَسد تدضیاِ ٍ تحليال    ّای اٍليِ دس ًؾش گشفتِ هی فٌَاى ًـاًِ

تَاًٌذ تغييشات خضئی دس فقاليت دس هياى  ّا هی دّذ. ایي ًـاًِ قشاس هی

 .تاؿٌذ کِ هوکي اػت تش سًٍذّای آیٌذُ تأثيش تگزاسًذ فشاد تاثيشگزاس

ّا ؿشٍؿ سًٍذّای ًَؽْاَس   سیتنّای اٍليِ، الگَ تا اػتفادُ اص ایي ًـاًِ

خذیذ سا قثل اص سػيذى تِ افشاد هقوَلی ٍ تحقق پتاًؼيل کاهل تااصاس  

 (.26دٌّذ ) خَد تـخيق هی
 

 ّا در سکَی َّضوٌد ٍاردكردى دادُ -5-2-4
خاهـ اص سًٍذ تاصاس ٍ فولکاشد   یذگاّیهذ د یتِ تشًذّا دس ایي هشحلِ

َ  یها اسائاِ   هحلَل  ػاکَّای  ؿاذُ دس   یخواـ آٍس  یّاا  د. دادُؿا

تَاًٌذ سؿذ  یه اىیهـتش ،تاصاس ٌؾيت ؛ دس ػکَیذًؿَ یٍاسد هاٍسیتِک 

ؿاکل، سًاگ، چااج ٍ پاسچاِ ٍ     هاًٌذ هتقذد  اتيؿذُ خضئ یٌيت ؾيپ

 یّاا  ليا کٌٌاذ. تحل  ليٍ تحل ِیسا تدض ّا ىؿذُ آ یٌيت ؾيػْن تاصاس پ

ِ    یفيک یّا ليسًٍذّا تا تحل یکو هاذ،   یّاا  کاسؿٌاػااى هاذ اص ّفتا

 ييّوچٌ ػکَّا. کاستشاى ؿًَذ یه ليًَؽَْس تکو یشاحاى ٍ تشًذّاع

 یهختلاح تاشا   ییايدس هٌاعق خغشاف ّا یٌيت ؾيپتِ هقایؼِ  تَاًٌذ یه

، اهکااى  هحلاَل  ٌؾيا ت دس ػکَی. آى تپشداصًذ اتيّش ػثک ٍ خضئ

هخاعثاى  ييتشًذ دس ت شؽیهشتَط تِ پزّای  دػتشػی تشًذّا تِ دادُ

تَاًٌذ فولکاشد هحلاَلات    یه ييشًذّا ّوچٌ. تؿَد فشاّن هیّذا 

سا تاا فولکاشد سقثاا     تيا قاتل هـاّذُ تَدى، داهٌِ ٍ هغلَتًؾيش خَد 

 (. 26( )12)ؿکل  کٌٌذ ؼِیهقا

 

 ّا بیٌی رًٍد رًگ در ًوًَِ ٍبگاُ هقایسِ ضیَُ پیص -6
دّذ، ایاي هَػؼاات تاِ     ّا ًـاى هی ّای حاكل اص تشسػی ٍتگاُ یافتِ

هَػؼاِ   کٌٌذ؛ دس هقایؼِ تا ٍتگااُ   ذ تَخِ هیػشفت تالای كٌقت ه

خْاًی ػثک ٍس ، ٍتگاُ هَػؼِ اٍسیتِک فضای صیادی سا تشای تشٍیح 

اػتفادُ اص فٌاٍسی تِ فٌَاى ساّکاسی دس هَاخِْ تا ػشفت اختلااف  

دادُ اػت ٍ یکی اص پيـٌْادات اٍليِ آى، ساّکاسّای َّؽ هلاٌَفی  

 کٌذ.  گيشی هیاػت کِ اص فقة افتادى تشًذّای هذ خلَ

 

 

 

 (.26سًٍذ دس ػکَی تيٌؾ هحلَل ) تيٌی پيؾًوًَِ گضاسؽ تَليذ ؿذُ اص : 12ضکل 
Figure 12: A sample report of Trend forecasting onProduct Insight platform (26). 
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 کاٍسیتِاک یا  دّاذ   یها  ًـاى تیػا دس ٍ وِيضو حاتيتَض ّوچٌيي

ِ يپ یهلٌَفَّؽ  عتيٌی سًٍذ تش اػا پيؾ ؿشکت اػات کاِ    ـاشفت

 یاص تااصاس ٍ سًٍاذّا   تش تاَدى  ی پيؾتشًذّا سا تشا اصياًذاص هَسد ً چـن

ّاَؽ   تِ تياى دیگاش، هَػؼاِ اٍسیتِاک،    دّذ. یاسائِ ه یاهشٍص یایپَ

سًٍذ  یٌيت ؾيپ یّا َُيدس توام ؿ ـشٍيپ ساّثشدسا تِ فٌَاى  یهلٌَف

 .کٌذ ی هیهذ خَد هقشف

دس تاااصاس  یتااَخْ قاتاال تيااهَقق  هَػؼااِ خْاااًی ػااثک ٍس 

آى سا تِ فٌاَاى اٍلايي    ٍتگاُاعلافات هَخَد دس سًٍذ داسد.  یٌيت ؾيپ

هقشفی کشدُ اػات. ایاي هَػؼاِ ًياض تاا      سًٍذ هذ  یٌيت ؾيپهَػؼِ 

خَیی دس صهااى، اتضاسّاایی سا تاشای افاضایؾ      ّای كشفِ تاکيذ تش ؿيَُ

ّاای   تيٌای  ئاِ پايؾ  دّاذ ٍ فالاٍُ تاش اسا    کاسایی تِ هـتشیاى اسائِ هی

کٌاذ کاِ    تلٌذهذت، ًضدیک تِ ػيلذ گضاسؽ سًٍذ هاّاًِ سا ایداد هی

ّای فلش دیديتال  سٍصسػاًی هذاٍم تِ فٌَاى یکی اص ٍیظگی ضشٍست تِ

تيٌای   دٌّذ، هَػؼِ پيؾ ّا ًـاى هی دّذ.ّوچٌيي یافتِ سا ًـاى هی

کٌذ،  خْاًی ػثک ٍس  اص ٍخَد ًقؾ قضاٍتی هتخللاى حوایت هی

کٌٌذگاى سًٍذ  تيٌی خَد تِ ایي ًکتِ اؿاسُ داسد کِ پيؾ  ا دس ٍتگاُصیش

ُ   دس ػشاػش خْاى ػفش هی ّاا ٍ   کٌٌذ تا تا تاصدیذ اص ؿاْشّا ٍ فشٍؿاگا

تاَاى   ؿشکت دس سٍیذادّا، سًٍذّا سا ؿٌاػایی کٌٌذ. تِ تياى دیگش، هی

ّاا، صیشتٌاا ٍ    ّاای آى  گفت ًقؾ هتخللااى ٍ تلاويوات ٍ قضااٍت   

تيٌی سًٍذ دس ایي هَػؼِ اػت. تا ایاي   ّای پيؾ ؿيَُ خَّشُ اكلی 

 ٍ دٌّاذُ اػاتفادُ اص کالاى     تگااُ آى ًـااى   حال، اعلافات هَخاَد دس 

ّای سًٍاذ اػات ٍ فالاٍُ تاش آى، اتضاسّاای       ّا تشای تْيِ گضاسؽ دادُ

سًٍاذ سا   تيٌای  پيؾهثتٌی تش َّؽ هلٌَفی تشای دػتياتی تِ اّذاا 

تاِ ًؾاش   اًذ، ُ اؿاسُ کشد فشاد تاثيشگزاس ٍتگاُ تِ دٍّش کٌذ.  هقشفی هی

ؿاذُ   تِ اؿتشاک گزاؿتِ شیتش تلاٍ یا ظُیتوشکض ٍ اٍسیتِککِ  ذسػ یه

ّا سا تاِ فٌاَاى    ٍ آى داؿتِ اػت ٌؼتاگشامیدس ا فشاد تاثيشگزاستَػظ 

 يیا ا کٌاذ.  ّای خَد هقشفای های   یکی اص هٌاتـ اكلی خوـ آٍسی دادُ

 یٌا يت ؾيپا  یّاا  َُيخاف دس ؿا  یا کاستشاى سػاًِ يیا دّذ ًـاى هی

اگشچاِ دس هَػؼاِ    داسًاذ.  یًقؾ هحاَس دس ّش دٍ هَػؼِ سًٍذ هذ 

ّاا   ّای آى خْاًی ػثک ٍس  ًقؾ هتخللاى ٍ تلويوات ٍ قضاٍت

توشکض تاش   تيٌی سًٍذ اّويت تيـتشی داسد، دس ّش دٍ هَػؼِ دس پيؾ

 قيا سًٍذ هذ کاسآهاذ ٍ دق  یٌيت ؾيپ یَّؿوٌذ تشا یّا حل تَػقِ ساُ

 .خَد داسدٍ

فولکشد گضاسؽ ؿذُ اٍسیتِک کاِ دس اسائاِ   ، تا تَخِ تِ دس هدوَؿ

تاَاى گفات دس    یداؿتِ اػت، ها  ی هذ دًياتشًذّا يیتْتشخذهات تِ 

. تاَدُ اػات  سًٍاذ دس كاٌقت هاذ هَفاق      یٌا يت ؾيتحَل دس پ دادیا

کاِ تَػاظ   ػاٌتی  سًٍذ  یّا یٌيت ؾيتَاًؼتِ اػت فشاتش اص پ اٍسیتِک

ی تاؿذ کاِ  شيتأث ًوایاًگش ،ؿذ هی ليهذ تحو یّا ؾیعشاحاى دس ًوا

 یّا خَد دس سػاًِ ّای تيفقال قیعشاحاى سًٍذ اص عش ذیخذ یّا ًؼل

 .داسًذ هذ كٌقت ی تشاختواف
 

 گیری ًتیجِ -7
کٌٌاذ   کٌٌذگاى هذ دس آى فقاليت های  تيٌی دس حال حاضش، تاصاسی کِ پيؾ

ای ا ستثااعی ٍ ّوچٌايي   تِ دليل افضایؾ ػشفت استثاعات ٍ تَػقِ هدشاّ

ؿَد ٍ هؼتلضم کاستشد  تش هی ّای اتضاسّای خذیذ، سٍص تِ سٍص پيچيذُ قاتليت

ّا ٍ اتضاسّا اػت.هَػؼات فقال دس ایاي حاَصُ تاِ     عيح خذیذی اص ؿيَُ

کاسّاای ّاَؽ      ػشفت تالای كٌقت هذ تَخِ هی کٌٌذ. تاشای تشخای، ساّ

کٌاذ ٍ دس   هلٌَفی اػت کِ اص فقة افتادى تشًذّای هاذ خلاَگيشی های   

ا ٍ خاَّشُ اكالی    ّای آى تشخی دیگش، ًقؾ هتخللاى ٍ قضاٍت ّا، صیشتٌ

دٌّاذُ   تيٌی سًٍذ اػت. تا ایي حال اعلافات هَخَد، ًـاى ّای پيؾ ؿيَُ

تيٌای سًٍاذ    ّای سًٍذ اػت. پيؾ ّا تشای تْيِ گضاسؽ دادُ اػتفادُ اص کلاى

هتخللااى ٍ   دس ؿيَُ هتذاٍل ٍ ػٌتی آى،  تؼياس تِ ًؾاش ٍ فقياذُ    سًگ

ًؾشاى دس ایي صهيٌِ ٍاتؼتِ اػت ٍ تشسػای ادتياات دس ایاي حاَصُ      كاحة

دّذ ایي ؿيَُ، چٌذاى دقيق ٍ کاسآهذ ًيؼت ٍ تذٍى اػاتفادُ اص   ًـاى هی

ّای دیديتالی ٍ َّؽ هلٌَفی،  ّای پيـشفتِ، یقٌی کاستشد فٌاٍسی سٍؽ

ػَی دیگاش،  تيٌی سًٍذ سًگ تا دقت قاتل قثَل تؼياس دؿَاس اػت. اص  پيؾ

ذ تاِ عاَس کاهال     یًو ضيسًٍذ هذ ًای  حشفِ کٌٌذگاى  یٌيت ؾيپ حتی تَاًٌ

 یّاا  یٌيت ؾيهٌدش تِ پکِ ایي  سا ًادیذُ تگيشًذ خَد یؿخل ّای حيتشخ

کٌٌذگاى  ًاگضیشًذ تشای هَاخِْ  تيٌی تذیي تشتية، پيؾؿَد.  هیهغشضاًِ 

ّاای دیديتاال،    تا ٍیظگی تؼياس ًاپایاذاس سًٍاذّای هاذ دس فلاش فٌااٍسی     

تيٌی سًٍذ سًگ هثتٌی تاش  ّاَؽ هلاٌَفی سا تاِ فٌاَاى       ّای پيؾ هذل

کاسی تشای ّوگام ؿذى تا ػشفت تغييشات دس كٌقت هذ افوال کٌٌاذ.   ساّ

تش اػاع داًاؾ ٍ تدشتاِ كاٌقت تاَدُ ٍ      ـتشيت یشيگ نيگزؿتِ تلو دس

َ  یتَدُ اػت. اتضاسّا یخیتاستِ لحاػ  ّا ّشگًَِ هشاخقِ تِ دادُ د دس هَخا

ًگاش اص   ٌاذُ یآ یکوا  ذگاُید کیقذستوٌذتش ّؼتٌذ ٍ  تیًْا یحال حاضش ت

ی تاش  سًٍاذ هثتٌا   یٌا يت ؾيپا اها  دس  دٌّذ. یکٌٌذُ اسائِ ه هلشا یتقاضا

سغان ٍخاَد    ّایی ٍخَد داسد ٍ تِ ّا ٍ َّؽ هلٌَفی ًيض چالؾ کلاى دادُ

 قذستوٌاذ،  دسک ٍ پاشداصؽ فَاهال    یٌيهاؿ یشيادگی ـشفتِيپّای  ؿيَُ

اخلا ، احؼاػاات، ٍ   ،یاػيػ یّا خٌثؾ ،یاختواف یّا ًگشؽی، فشٌّگ

تَػاظ ایاي اتضاسّاا دؿاَاس      گزاسًذ، یه شيکِ تش سًٍذ هذ تأث یؿٌاػ ییثایص

اػاتفادُ اص اتاضاس کالاى     ٌاىياعو تياهکاى ٍ قاتل تاسُدس  اػت. تغَس کلی،

تاش عاشاح هاذ،     یهثتٌا  یػٌت یّا سٍؽ یسًٍذ هذ تِ خا یٌيت ؾيدادُ پ

 یاثشتخـ ،یفقذاى هغالقات تدشت ليتِ دلّوچٌيي  اتفا  ًؾش ٍخَد ًذاسد

ِ یهقاتضسگ دس  یّا تش دادُ یسًٍذ هذ هثتٌ یٌيت ؾيپ یّا تیٍ هحذٍد  ؼا

کالاى   حال،  يیؿذُ اػت. تا ا ی کوتش ؿٌاػاییػٌت تيٌی پيؾ کشدیتا سٍ

 ؾیٍ افضا اًؼاًی تخلق ليتکو یتشا ّاییاتضاس  ٍ َّؽ هلٌَفی ّا دادُ

اتشایي تاِ ًؾاش های   شيگ نيػشفت ٍ دقت تلو سػاذ ّواَاسُ    ی ّؼتٌذ. تٌ

 یّاا  یکاػتکاّؾ ٍ  هٌذ کشدى ٌِيصه یتشا کاسؿٌاػاى سًٍذ یفيداًؾ ک

ی هَسد ًياص اػات. كاٌقت هاذ ٌّاَص دس اتتاذای      کو یّا هَخَد دس دادُ

ّا تشای اػتفادُ تْيٌِ اص ّاَؽ هلاٌَفی دس خاذهات ٍ     ؿٌاػایی فشكت

ّاای اخياش، فٌااٍسی ّاَؽ      تيٌی اػت ٍ ّشچٌذ دس ػال فشآیٌذّای پيؾ
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تيٌی ٍ تغيياشات دس كاٌقت هاذ     هلٌَفی تِ فٌَاى اتضاسی خذیذ دس پيؾ

اًذ تِ عَس  ّا ٌَّص ًتَاًؼتِ تؼياس هَسد اػتفادُ قشاس گشفتِ اػت، ایي ؿيَُ

تيٌی ػٌتی سًٍاذ سًاگ ؿاًَذ. اهاا کااستشد فٌااٍسی        کاهل خایگضیي پيؾ

ى هکول، تؼياس هؤثش ٍ دقياق تاشای پـاتيثاًی دس    َّؽ هلٌَفی تِ فٌَا

ؿاَد ٍ هـاخق اػات کاِ      گشفتاِ های   تيٌی سًٍذّا دس ًؾاش  فشآیٌذ پيؾ

 ای ًِ چٌذاى دٍس کاهلاً خایگضیي ؿَد. تَاًذ دس آیٌذُ هی
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